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5.1 POLÍTICA DE LA CALIDAD 

NUESTRA VISIÓN 
RETTIFICA MECCANICA S.r.l. es una empresa que no se limita a fabricar componentes, sino que contribuye 
al desarrollo de una industria caracterizada por altos estándares de calidad, donde la colaboración y las 
sinergias permiten mejorar los productos, fortalecer las capacidades operativas y desarrollar soluciones 
personalizadas e innovadoras.   
El conocimiento técnico, la pasión y la confiabilidad de las personas constituyen nuestro principal valor: un 
equipo competente, cohesionado y orgulloso de formar parte activa de la empresa nos distingue en el 
mercado.  
La gestión eficiente de los procesos productivos, la integración de conocimientos y competencias y la 
orientación constante hacia la innovación han caracterizado siempre la actividad de la empresa.   
En 2026, RETTIFICA MECCANICA S.r.l. obtuvo la certificación UNI EN ISO 14001, confirmando su 
compromiso con la protección del medio ambiente y la mejora continua de su desempeño ambiental.  
 

NUESTRA MISIÓN Y NUESTRA ORGANIZACIÓN 
La visión moderna y abierta de la empresa se sustenta en una organización sólida y estructurada. La 
tecnología y los recursos humanos cualificados se combinan para gestionar de forma óptima todas las fases 
de producción, con el objetivo de alcanzar los más altos niveles de calidad.   
La formación continua, la capacidad de ejecución y una elevada flexibilidad operativa permiten satisfacer 
las necesidades específicas de cada cliente y ofrecer productos personalizados.   
Creemos en la colaboración con proveedores de excelencia, seleccionados en función de la calidad de sus 
productos y servicios, con el objetivo de desarrollar relaciones técnico-comerciales sólidas, eficaces y 
duraderas. 
 

NUESTROS VALORES 
Seriedad, integridad, competencia, profesionalidad, transparencia, espíritu de colaboración, coherencia y 
compromiso constante con la excelencia. 
 

CULTURA DE LA CALIDAD 
La calidad es un valor empresarial compartido por todas las personas de la organización. La Dirección 
promueve una cultura basada en la responsabilidad, la colaboración, la formación continua, la identificación 
y comunicación de anomalías y la mejora continua.  
Cada colaborador participa activamente en la consecución de los objetivos empresariales y contribuye a la 
eficacia del Sistema de Gestión de la Calidad (SGC). 
 

COMPORTAMIENTO ÉTICO 
La Dirección promueve comportamientos éticos, transparentes y responsables en todas las relaciones con 
clientes, proveedores, colaboradores, organismos externos y demás partes interesadas. La integridad, la 
corrección, la igualdad de oportunidades y el rechazo de cualquier forma de discriminación basada en 
género, raza, origen étnico, religión, convicciones personales, discapacidad o edad constituyen principios 
fundamentales e irrenunciables de nuestro entorno laboral y de nuestra forma de actuar. 
 

POLÍTICA DE LA CALIDAD 
RETTIFICA MECCANICA S.r.l. considera que el presente y el futuro de la organización están estrechamente 
vinculados a la satisfacción del cliente, al desarrollo de las personas, a la innovación tecnológica, a la 
sostenibilidad de los procesos y a la mejora continua.  
La Dirección considera el Sistema de Gestión de la Calidad (SGC) una herramienta estratégica para reforzar 
la competitividad empresarial, garantizar el cumplimiento de los requisitos aplicables y generar valor para 
todas las partes interesadas.  
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La presente Política de Calidad es coherente con la dirección estratégica de la organización y constituye el 
marco de referencia para el establecimiento de los objetivos empresariales. 
La organización se esfuerza por comprender y anticipar las necesidades de los clientes, construyendo 
relaciones duraderas basadas en la confianza, la calidad y la confiabilidad. 
La calidad no representa únicamente el cumplimiento de procedimientos y controles, sino que constituye un 
elemento esencial de la cultura empresarial, compartido por todo el personal y respaldado activamente por 
la Dirección. 
La Dirección está comprometida con la plena implantación y la evolución continua del SGC.  
 
La Dirección considera que la calidad no debe entenderse como una estructura formal aplicada de manera 
ocasional, sino como un proceso continuo y duradero de crecimiento y mejora, compartido por todas las 
personas de la organización. 
 
La organización persigue un sistema de gestión basado en procesos y métodos definidos que no dependan 
exclusivamente de las personas que los ejecutan, sino que puedan enriquecerse continuamente gracias a 
su experiencia y conocimientos. 
 
  
Para hacer efectiva esta Política de Calidad, la Dirección se compromete a:  
• Comprender y satisfacer las necesidades de los clientes y de las partes interesadas. 
• Garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y demás requisitos aplicables. 
• Promover una cultura de la calidad y de la mejora continua. 
• Desarrollar las competencias, la toma de conciencia y la participación de las personas. 
• Promover comportamientos éticos, transparentes y responsables. 
• Garantizar un entorno de trabajo seguro, inclusivo, equitativo y libre de cualquier forma de discriminación. 
• Identificar y gestionar riesgos y oportunidades como apoyo a las decisiones estratégicas. 
• Asegurar la disponibilidad de los recursos necesarios para alcanzar los objetivos establecidos. 
• Gestionar eficazmente los cambios organizativos, tecnológicos y de mercado. 
• Reforzar la resiliencia empresarial y la continuidad operativa. 
• Revisar periódicamente el Sistema de Gestión de la Calidad para garantizar su eficacia, adecuación, mejora 
continua y conformidad con la Norma UNI EN ISO 9001:2026. 
 
La Dirección asume un papel activo de liderazgo en la promoción del SGC, garantizando la participación de 
las personas, la difusión de la presente Política y la evaluación periódica de los resultados obtenidos. 
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